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Wstep:

Na posiedzeniu Rady Miejskiej w dniu 23 wrzesnia 2024 roku zatwierdzono Mandat Grupy
Roboczej ds. tworzenia Polityki Wielokulturowosci Miasta Reykjavik. Grupa otrzymata zadanie
opracowania catosciowej polityki w zakresie spraw dotyczacych imigrantéw, uchodzcéw oraz
0sOb ubiegajacych sie o ochrone miedzynarodowa. Ponadto Grupie Roboczej powierzono
opracowanie kompletnej strategii i planu dziatan w zakresie ustug dla imigrantow, uchodzcow
oraz oso6b ubiegajacych sie o ochrone miedzynarodowa w obrebie Miasta. Polityka ta jest
kontynuacja Polityki Miasta Reykjavik w sprawach imigrantéw, uchodzcéw i oséb ubiegajacych sie
o0 ochrone miedzynarodowa, ktéra obowigzywata w latach 2018-2022.

Gtéwne zadania / obszary dziatania Grupy Roboczej bytyby nastepujace:
e Analiza sytuacji imigrantow w miescie na podstawie dostepnych danych, w tym przeglad
obowigzujgcych polityk i planéw dziatan.
e Konsultacje z interesariuszami wewnatrz i na zewnatrz Reykjaviku.
e Opracowanie projektu catosciowej polityki dotyczgcej wielokulturowosci Miasta
Reykjavik oraz planu dziatan, z uwzglednieniem Deklaracji Miedzykulturowej Reykjaviku
jako wytyczne;.

W pracy tej uwzglednione bytyby nastepujgce aspekty: Reykjavik jako organ administracyjny; jako
pracodawca; jako dostawca ustug; jako partner i zamawiajgcy. Polityka uwzgledniataby rowniez
Polityke Praw Cztowieka Miasta oraz priorytety w projekcie Miasta Wielokulturowe (Intercultural
Cities), ktorego Reykjavik jest cztonkiem. W jednostkach organizacyjnych Reykjaviku codziennie
prowadzona jest znaczaca i dobra praca zwigzana z imigrantami. Dobra praca, ktéra zostata
ugruntowana w strukturach Miasta, nie jest tutaj opisana ani nie stanowi czesci tych dziatan, np.
nauka jezykaislandzkiego dla dzieci czy dziatania majgce na celu zwiekszenie uczestnictwa dzieci
imigrantéw w zorganizowanych zajeciach pozalekcyjnych.

Grupe Roboczg tworzyli: Sabine Leskopf — przewodniczgca, Magnea Gna Johannesdéttir oraz
Magnus David Norddahl. W miejsce Magnusa pdzniej dotgczyta Oktavia Hrund Gudrunar Jéns, a
takze zasiadali: Fridjon R. Fridjonsson i Sanna Magdalena Mortudoéttir. Pracownikami Grupy byli
poczatkowo Aleksandra Kozimala, a pézniej Gerdur Gestsdottir Valgerdardottir. Grupa miata
przedstawi¢ wyniki swojej pracy Radzie Miejskiej do korica maja 2025 roku, jednak zaréwno z
powodu spraw kadrowych, jak i zmian w wiekszosci w Radzie Miejskiej, prace Grupy zostaty
wstrzymane i raport przekazano w listopadzie tego samego roku.

Krétko po powotaniu Grupy Ministerstwo Spraw Spotecznych rozwigzato umowe z Miastem
Reykjavik dotyczgca obstugi oséb ubiegajacych sie o ochrone miedzynarodowa. Umowa wygasta
pod koniec lipca 2025 roku, co spowodowato zmiany w zakresie ustug Miasta Reykjavik i
zmniejszenie liczby pracownikéw w tym obszarze. W czerwcu ogtoszono réwniez, ze Ministerstwo
Spraw Spotecznych nie zamierza przedtuzy¢ umowy z Miastem Reykjavik dotyczaca
skoordynowanego przyjmowania uchodzcéw, ktéra wygasa pod koniec 2025 roku. Zamiarem byto
przeniesienie wiekszosci tych ustug do Urzedu Pracy (Vinnumalastofnun) w zwigzku z czym
konieczne okazato sie zwolnienie czesci personelu. W chwili pisania tego tekstu nie ma pewnosci
co do tego, w jaki sposdb Miasto Reykjavik bedzie w najblizszych latach organizowaé ustugi dla
uchodzcow.



Grupa Robocza poprosita wszystkie wydziaty o informacje, w jaki sposdb sprawa ta wigze sie z
pracg poszczegodlnych wydziatdw oraz jakie majg one plany na kolejne lata, w oparciu o
czteroptaszczyznowg role Miasta Reykjavik jako: organu administracyjnego, pracodawcy,
centrum ustug oraz partnera i zamawiajgcego. Liste pytan mozna znalez¢ w zatgczniku. Miedzy
innymi wszystkie wydziaty zostaty zapytane, jakie priorytety bedg w centrum uwagi w tym obszarze
w latach 2026-2030 a ich odpowiedzi zostaty przedstawione w planie dziatan.

Niniejsza polityka stanowi dokument podrzedny wobec Polityki Praw Cztowieka Miasta Reykjavik
oraz Planu Dziatan Miasta Reykjavik w zakresie réwnosci i praw cztowieka na lata 2023-2026.
Przeanalizowano réwniez inne obowigzujgce polityki Miasta oraz dokonano wstepnej oceny, w
jaki sposob dotycza one tego obszaru dziatan w kontekscie funkcjonowania i odpowiedzialnosci
kazdego wydziatu. Proces opracowywania polityki byt prezentowany w radach i komisjach, w
szczegolnosci w Radzie Praw Cztowieka, ktéra petni funkcje Rady ds. Wielokulturowosci. Rada
zorganizowata otwarte spotkanie z rodzicami obcego pochodzenia, podczas ktérego szczegdlnie
proszono o uwagi i propozycje, ktére mogtyby by¢ wykorzystane przy opracowywaniu niniejszej
polityki.

Definicje pojec
Inkluzja e. (np. Inclusion). Inkluzja oznacza uznawanie i szanowanie réznorodnosci ludzi oraz
state uwzglednianie tego w dziataniach. Inkluzja polega na zaangazowaniu wszystkich oséb do

uczestnictwa oraz stworzeniu mozliwosci udziatu w podejmowaniu decyzji dla zréznicowanej
grupy ludzi. Termin angielski ,inclusion” bywa réowniez ttumaczony jako ,,bez wykluczenia”.

Osoby o zréznicowanym tle jezykowym i kulturowym: Osoby, ktére w codziennym zyciu
funkcjonuja w wiecej niz jednym jezyku i/lub w wiecej niz jednej kulturze poza kulturg islandzka.
Moga to by¢ na przyktad osoby, ktére maja jednego rodzica obcego pochodzenia, lub osoby
urodzone na Islandii, ktérych oboje rodzice sg cudzoziemcami. Jest to wieksza grupa niz ta, ktéra
jest definiowana jako imigranci.

Imigrant: Mieszkaniec Islandii, ktory urodzit sie za granicg i ktérego rodzice réwniez urodzili sie za
granica, a takze oboje dziadkéw z obu stron. Termin ten obejmuje réwniez uchodzcow.

Uchodzca: Osoby, ktére otrzymaty na Islandii zezwolenie na pobyt jako uchodzcy. Moze to byé
zezwolenie z tytutu ochrony miedzynarodowej, ochrony dodatkowej, ze wzgledéw humanitarnych
lub w zwigzku z masowa ucieczka.

Osoba ubiegajaca sie o ochrone: Osoba, ktéra przybyta do kraju i ztozyta wniosek o
miedzynarodowg ochrone, ale jeszcze jej nie otrzymata. Osoby w tej sytuacji nie majg zezwolenia
na pobyt ani numeru identyfikacyjnego (kennitala), a ich prawa sg bardzo ograniczone.

Wielokulturowosé: Ktadzenie nacisku na wielokulturowos¢ oznacza akceptowanie, szanowanie
i uznawanie réznorodnych kultur, pochodzen i tozsamosci w spoteczenstwie. Podstawa
spoteczenstw wielokulturowych jest poszanowanie réznorodnosci, réwnosé oraz wartosciowa
komunikacja miedzykulturowa.


https://reykjavik.is/stefnur

Polityka:

Polityka stanowi wytyczng dla catej dziatalnosci Miasta, a jej priorytety sa wplecione w
funkcjonowanie i planowanie strategiczne Reykjaviku. Prace opierajg sie na najlepszej dostepne;j
wiedzy i doswiadczeniu w danym czasie. Kazdy wydziat Miasta przewodzi w tym obszarze w
ramach swojego wydziatu i zapewnia wdrazanie polityki i inkluzyjnych metod pracy we wszystkich
pracach. Imigranci sg mieszkancami, pracownikami, odbiorcami ustug i/lub partnerami
wszystkich wydziatéw i biur Miasta Reykjavik, a ich potrzeby sa uwzgledniane we wszystkich
dziataniach. Polityka Wielokulturowosci Reykjaviku jest jedng z gtéwnych polityk Miasta i jest
zintegrowana z innymi politykami, poniewaz niemal kazda dziatalno$¢ Miasta w sposoéb
bezposredni lub posredni wptywa na zdrowie i dobrostan wszystkich mieszkancéw. Polityka
Wielokulturowosci wspiera m.in. cele Zielonego Planu , ktdry jest planem dziatania Miasta
Reykjavik do 2030 roku, majacym na celu osiagniecie zréwnowazonego rozwoju w wymiarze
gospodarczym, Srodowiskowym i spotecznym. Usuwajac bariery dla imigrantow, utatwia sie
rowniez dostep i uczestnictwo innym grupom spotecznym, na przyktad osobom potrzebujacym
tekstow w tatwym do czytania formacie, osobom o ciemnym kolorze skdéry lub osobom
postugujgcym sie jezykiem migowym jako jezykiem ojczystym.

Reykjavik jest dynamicznym, zrownowazonym i zréznicowanym spotecznie miastem,
ktére zacheca do aktywnego uczestnictwa, zapewnia bezpieczenstwo i wspiera
dobrostan wszystkich mieszkarncéw. Aby wspierac¢ pozytywny rozwéj w nowoczesnym
spoteczenstwie, nalezy akceptowac i cenic¢ jego réznorodnosc.

1. Miasto Reykjavik doktada staran, aby wtasciwie przyjgé nowych mieszkancow.

2. Reykjavik dziata zgodnie z podejsciem inkluzyjnym, ktére obejmuje m.in.
poszanowanie réoznorodnosci i state uwzglednianie jej w dziataniach.

3. Miasto Reykjavik dgzy do zaangazowania wszystkich ludzi, umozliwia
zréznicowanej grupie osob udziat w podejmowaniu decyzji na ich wtasnych
warunkach, tworzy bezpieczne srodowisko i promuje dobrostan wszystkich.

4. Mieszkancy Reykjaviku o zréznicowanym tle jezykowym i kulturowym
postrzegajg siebie jako cze$¢ spotecznosci miejskiej i majg mozliwose
aktywnego uczestnictwa.

5. Miasto Reykjavik dazy do tego, by by¢ liderem stuzgcym ludziom i miejscem
pracy, ktére zaspokaja potrzeby ludzi bez wzgledu na ich pochodzenie.



https://graenaplanid.reykjavik.is/

Miasto Reykjavik petni poczwdrna role, ktéra wptywa na sposob, w jaki jednostki miejskie dziataja
narzecz integracji i wielokulturowosci:

e Jako organ administracyjny Miasto Reykjavik wyznaczyto sobie cel, aby by¢ liderem w
zakresie réwnosci, praw cztowieka oraz wspotpracy z mieszkaiicami obcego
pochodzenia. Decyzje podejmowane przez Miasto sg przejrzyste i kierujg sie interesem
mieszkancow oraz obowigzkiem informacyjnym Miasta. Miasto bierze odpowiedzialnosc¢
za nawigzywanie kontaktow z mieszkancami o zréznicowanym tle jezykowym i
kulturowym oraz przekazywanie im informaciji.

e Jako pracodawca, Miasto Reykjavik systematycznie przeciwdziata dyskryminacji. Miasto
Reykjavik aktywnie dziata na rzecz tego, aby pracownicy mogli w petni wykorzystywac
swoje mocne strony w miejscach pracy, niezaleznie od pochodzenia oraz otrzymywali
wsparcie niezbedne do petnego rozwiniecia swoich umiejetnosci. Réznorodnos¢ jest sitg,
a Miasto dazy do zwiekszenia liczby imigrantéw na odpowiedzialnych stanowiskach.

e Jako dostawca ustug Miasto Reykjavik systematycznie i pracuje nad rozwojem ustug,
dziatalnosci kulturalnej, edukacji i rozpowszechnianiem informacji na rzecz
zréznicowanego spoteczenstwa. Kazdy powinien mie¢ réwny dostep do ustug, ktére
powinny uwzglednia¢ zréznicowane potrzeby mieszkancéw. Pracownicy Miasta aktywnie
angazujg sie w swiadczenie ustug, poniewaz zdajg sobie sprawe, ze imigranci sg mniegj
zaznajomieni z systemem i swoimi prawami niz inni mieszkancy. Pozytywna komunikacja
i wzajemny szacunek powinny by¢ widoczne we wszystkich ustugach miejskich.

e Jako partner i zleceniodawca Miasto Reykjavik ktadzie nacisk na wspoétprace z innymi
podmiotami zajmujgcymi sie sprawami osob obcego pochodzenia. Podkresla, ze
wszystkie podmioty, z ktorymi Miasto prowadzi interesy, szanujg prawa swoich
pracownikow. Miasto wspiera innowacyjnosé¢ imigrantéw i ich inicjatywy w zakresie
tworzenia miejsc pracy.



Cele planu dziatan:

Ponizsze punkty zostaty opracowane na podstawie odpowiedzi i rozméw z wydziatami Miasta
Reykjavik i stanowig podstawe do dalszych prac w poszczegélnych jednostkach. W niniejszym
dokumencie okreslono gtéwne cele, ale poszczegdlne wydziaty przedstawig dziatania stuzace ich
osiggnieciu, a nastepnie przekaza je do zatwierdzenia swojej radzie specjalistow lub w
stosownych przypadkach, Radzie Miasta.

Imigranci stanowig prawie 20% populacji Miasta, ale oczekuje sie, ze polityka ta przyniesie
korzysci jeszcze wiekszej grupie, na przyktad mieszkancom Reykjaviku o ciemnej karnacji, ktérzy
moga mierzy¢ sie z podobnymi wyzwaniami.

Uzgodniono, ze:

1.

Wydziaty zapoznajg sie z obowigzujacg Polityka i przeanalizujg, w jaki sposéb omawiany
obszar wigze sie z ich dziatalnoscig w rolach: pracodawcy, ustugodawcy, partnera oraz
zleceniodawcy.

Nastepnie wydziaty opracujg dziatania w formie harmonogramu dla tej Polityki,
uwzgledniajgc przedstawione tu priorytety.

Plan wdrozenia tych dziatan zostanie przedstawiony do zatwierdzenia radzie specjalistéw
danego wydziatu do 1 marca 2026 r., a nastepnie, w stosownych przypadkach, zostanie
uwzgledniony przy przygotowywaniu plandéw pracy i budzetu.

Biuro Praw Cztowieka bedzie monitorowa¢ wdrazanie Polityki oraz raz w roku omawiac
postepy realizacji planu dziatan w Radzie ds. Praw Cztowieka przez caty okres
obowigzywania tej Polityki.

Wydziat Finansow i Zarzgdzania Ryzykiem:

1.

2.

Analizowac, w jaki sposéb zmiany spoteczne zwigzane z emigrantami wptywajag na proces
planowania oraz dtugoterminowe scenariusze finansowe Miasta

Analizowagé, jakie dane dotyczace obywateli obcego pochodzenia sg przydatne zaréwno
dla wydziatu, jak i dla innych organdw miejskich odpowiedzialnych za ksztattowanie tej
Polityki.

Przeprowadzaé¢ przeglad Polityki i przepiséw dotyczacych zaméwien publicznych, ze
szczegblnym uwzglednieniem grup wrazliwych.

Dziat Zasobéw Ludzkich i Srodowiska Pracy:

1.

2.

Aktywnie zwieksza¢ odsetek pracownikéw o zréznicowanym pochodzeniu kulturowym i
jezykowym na odpowiedzialnych stanowiskach.

Przeanalizowaé, w jaki sposéb inkluzja moze byé naczelng zasadag nowej polityki kadrowej
i zarzadzania.



Zapewni¢, aby wszystkie miejsca pracy angazowaty sie w zapewnianie imigrantom
mozliwosci uczestniczenia w kursach jezyka islandzkiego w godzinach pracy. Okresli¢
zapotrzebowanie finansowe zwigzane z zastgpstwami, zgodnie z zasadami dotyczgcymi
innych form ksztatcenia.

Opracowa¢ projekt mentoringowy dla pracownikéw uczgcych sie jezyka islandzkiego i
zbada¢ mozliwosci wprowadzenia systemu nagrdd za udzielane wsparcie.

Przygotowac¢ materiaty szkoleniowe na platformie Torg dotyczgce oceny wyksztatcenia i
doswiadczenia zdobytego za granica, przeznaczone dla pracownikow.

Opracowa¢ procedury reagowania na komentarze dotyczace retoryki lub dyskryminaciji,
poréownywalne z procedurami stosowanymi w przypadkach mobbingu.

Opracowa¢ system motywacyjny dla pracownikéw, aby rozwijali swoja znajomos$¢ jezyka
islandzkiego.

Wydziat Kultury i Sportu:

1.

Znalez¢ sposoby zwiekszenia udziatu starszych imigrantéow i uchodzcéw w sporcie i
promoc;ji zdrowia.

Znalez¢ sposoby zwiekszenia udziatu imigrantow w zyciu kulturalnym, zaréwno jako
artystéw, jak i uzytkownikow, por. polityka kulturalna Reykjaviku.

Dazy¢ do wspierania niezaleznych organizacji zrzeszajagcych imigrantéw i inne grupy
poprzez udostepnianie im bezptatnej przestrzeni na spotkania w Bibliotece Miejskiej i w
Husid, badz za niewielkg optata, tam, gdzie jest to mozliwe.

Wydziatu Edukacji i Rekreac;ji:

1.

Wzmacnia¢ wrazliwos¢ kulturowg oraz kompetencje miedzykulturowe pracownikéw, a
takze umiejetnos¢ pracy ze wszystkimi dzieémi, ze szczegdlnym uwzglednieniem zasad
inkluzji.

Wspiera¢ i wzmacniacé rodzicéw w ich roli jako rodzicéw szkolnych.

Tworzy¢ przestrzen i mozliwosci sprzyjajace rozwijaniu umiejetnosci spotecznych,
budowaniu relacji oraz wzmacniania komunikacji dzieci w szkole i podczas zajec
pozalekcyjnych.

Wydziat Srodowiska i Planowania:

1.

Analizowac¢ w jaki sposob dziatania wydziatu jako ustugodawcy, pracodawcy i partnera
wspierajg inkluzje.

Wzmacniaé udziat grup marginalizowanych w procesach konsultacyjnych.

Szkoli¢ pracownikdéw pierwszej linii w zakresie problematyki handlu ludzmi.

Wydziat Spraw Spotecznych:

1.

Zwiekszy¢ liczbe personelu o zréznicowanym pochodzeniu kulturowym i jezykowym, aby
wspiera¢ ustugi pierwszej linii.

Wzmacniaé wspodtprace z rodzicami dzieci pochodzenia migracyjnego, ktére borykaja sie
z wielowymiarowymi problemami lub wyzwaniami spotecznymi.

Zwiekszyé aktywnos¢ i uczestnictwo spoteczne senioréw obcego pochodzenia.



4.

Poswieca¢ szczegbélng uwage mtodziezy w wieku 16-18 lat o zréznicowanym tle
kulturowym i jezykowym, Zapewnia¢ im dostep do edukacji, aktywnosci i innych form
wzmocnienia kompetencji, ktére wzmocnig ich zaréwno teraz, jak i w przysztosci.

Wydziat Ustug i Innowaciji:

1.

Pracowac¢ nad cyfrowa inkluzjg poprzez zapewnienie, ze wszystkie ustugi elektroniczne
oraz portale aplikacyjne i informacyjne sg dostepne i zrozumiate w innych jezykach.
Przeprowadzi¢ analize uzycia jezykdw oraz sprawdzi¢, jak rozne grupy postrzegajg dostep
do informaciji elektronicznych

Pracowa¢ nad rozszerzeniem wykorzystania modeli jezykowych do ttumaczen
maszynowych we wspoétpracy z wydziatami.

Wspieraé demokratyczny udziat oséb obcego pochodzenia.

Biuro Praw Cztowieka

Analizowac¢ istniejgce polityki i plany dziatan, patrz Mandat Grupy Robocze;j.

Zapewnia¢ coroczne monitorowanie realizacji tej polityki.

Przyglada¢ sie sytuacji migrantéw w kontekscie innych grup uwzglednianych w polityce
praw cztowieka, takich jak osoby LGBTQ+, osoby z niepetnosprawnosciami, osoby starsze
itp.

Biuro Sekretarza Miasta:

1.

Dokonczy¢ polityke jezykowa, uwzgledniajac zmiany w spoteczenstwie oraz ich wptyw na
komunikacje w jezyku islandzkim, a takze standardy jakosci komunikacji w innych
jezykach.

Zwieksza¢ gromadzenie danych dotyczacych udziatu migrantéw w zyciu spotecznym
Miasta (uczestnictwo demokratyczne, pracownicy, korzystajacy z ustug), z szczegélnym
uwzglednieniem aspektow ochrony danych osobowych.

Biuro ds. wydarzen i komunikacji:

1.
2.

Ktas¢ nacisk na usprawnienie rozpowszechniania informacji wsréd imigrantéw.
Poprawié dostepnosé i zachecaé do udziatu w wydarzeniach miejskich.






Zatgczniki

Mandat Grupy Roboczej

B33
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ERINDISBREF
Styrihopur um stefnumotun fijolmenningarborginnar Reykjavik

Abyrgaaradili:
Borgarstjérinn i Reykjavik

Hlutverk:

Styrihépurinn hefur pad hlutverk ad moéta heildstda stefnu um fjdlmenningarborgina
Reykjavik med fislmenningaryfirysingu Reykjavikurborgar' ad leidarljési. Ahersla verdi
16gd a inngildingu (e. inclusive integration), jafnrétti og virka patttoku fyrir ol i
borgarsamfélaginu. Markmid styrihdpsins er tryggja ad fjdimenningarleg gildi
endurspeglist i allri stefnumétun sem og pjonustu borgarinnar og ad framlagi innflytienda
verdi gert haerra undir hofoi.

Styrihépurinn & ad endurskoda nalgun a malaflokkinn i heild sinni og skapa skyra
framtidarsyn & fisimenningarborgina Reykjavik.

i samraemi vi6 fisimenningaryfirlysinguna sem sampykkt var i borgarstjorm Reykjavikur
pann 17. september 2019 parf stefnumétun og eignarhald & adgerdum fyrst og fremst
ad vera a vegum svidanna. Hiutverk styrihdpsins er ad tryggja skyran ramma fyrir pa
vinnu og ad svidin fai pann studning sem pau purfa. Sérstok ahersla verdur 16gd a
mannaud borgarinnar pannig ad starfsfélk endurspegli fijdlbreytni samfélagsins og sé i
stakk buid til ad pjonusta oll.

Helstu verkefni/vidfangsefni:
* A0 greina stodu innflytienda i borginni med pvi ad ryna pau gogn sem til eru um
malaflokkinn m.a. me6 skofun a gildandi stefnumétun og adgerdarazetiunum.
* A0 eiga samrad vid hagadila utan og innan Reykjavikurborgar.
* Ad vinna drog ad heildstaedri stefnu um fjdimenningarborgina Reykjavik og
abgerbaraastiun med inngildingu og fjsimenningaryfirlysingu Reykjavikurborgar
a0 leidarljosi.

i vinnunni sé teki® mi6 ad eftirfarandi pattum: Reykjavikurborg sem stjornvald; sem
atvinnurekandi; sem pjonustuveitandi; sem samstarfadili og verkkaupi.

Stefnan taki mid af mannréttindastefnu borgarinnar og aherslum | verkefninu
Fjdlmenningarborgir (e. Intercultural Cities), sem Reykjavikurborg er adili ad.

Starfshépinn/styrihépinn skipa:
Sabine Leskopf, formadur
Magnea Gna Johannsdottir

1 Foimenningaryfirysing Reykjavikurborgar var sampykkt | borgarstjorn pann 17. september 2019,

:%; Reykjavik
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Magnus David Norddahl
[Fulitrti borgarstjémar]
[Fulitrdi borgarstjérar)

Starfsmadur/verkefnisstjori starfshopsins:
Aleksandra Kozimla, starfsmadur mannréttinda- og lyoraadisskrifstofu

Til radgjafar og samstarfs:

Vié vinnu vi0 gerd stefnunnar skal haft naid samrad vid fjdimenningarrad
Reykjavikurborgar.

Auk pess skal haft samrad vi0 hagsmunafélég innflytienda, svi6 og skrifstofur
Reykjavikurborgar. Ad auki leiti starfshépurinn radgjafar utan borgarkerfis hja adilum
med sérpekkingu a viéfangsefninu.

Starfstimabil og skil:
Nidurstodur styrindpsins verdi lagdar fyrir borgarradi fyrir lok mal 2025.

Einar borsteinsson
borgarstjori

Reykjavik
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Pytania wystane do wydziatéw i biur

Czy wydziat posiada odrebng polityke dotyczaca emigrantéw? Czy emigranci sa w niej
wymienieni w sposob szczegdlny? Jesli nie, to dlaczego?

Czy wyznaczeni pracownicy formalnie odpowiadajg za nadzor i wiedze w zakresie dziatan
wydziatu dotyczgcych emigrantow? Czy jest to praca na peten etat, na czes¢ etatu, czy
jest to dodatek do innych obowigzkéw? Jesli nie, to dlaczego?

Czy gromadzone sg dane dotyczgce dziatalnosci wydziatu i wykorzystywane do poprawy
pracy oraz polityki, np. w odniesieniu do uzytkownikéw, pracownikéw lub partnerow? Czy
dane te sg analizowane pod katem pochodzenia oséb? Jesli nie, to dlaczego?

Jakich danych statystycznych brakuje, ktére mogtyby pomaoc wydziatowi w usprawnieniu
jego pracy i polityki?

Czy informacje przeznaczone dla pracownikéw, wspdtpracownikéw i uzytkownikdow
wydziatu sg dostepne dla osdb nieznajacych jezyka islandzkiego (strona internetowa,
broszury, formularze, wnioski itp.)? Jesli nie, to dlaczego?

Czy w ramach poprzedniej Polityki istniejg dziatania, ktére wydziat uznaje za wazne do

kontynuowania w nastepnej polityce i planie dziatan?
7. Jakie priorytety chce wydziat ustali¢ w tym obszarze w latach 2026-20307?

Dane brane pod uwage przy analizie:

Skills and labour market integration of immigrants and their children in Iceland, OECD 2024.

ICC index analysis 2020: Reykjavik, Intercultural Cities 2020.

Fiolmenningaryfirlysing Reykjavikurborgar, Borgarstjorn Reykjavikur 2019.

Stefna Reykjavikurborgar i malefnum innflytjenda, fléttafélks og umsaekjenda um alpjodlega

vernd 2018 — 2022, Borgarstjérn Reykjavikur 2018.

Model framework for an intercultural integration strategy at the national level. Intercultural
integration strategies: Managing diversity as an opportunity. Steering committee on anti-
discrimination, diversity and inclusion (CDADI) 2021.

Rethinking welcoming policies from an intercultural perspective. Intercultural Cities. 2022

Green urban planning for intercultural cities. Intercultural Cities. 2022
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https://www.oecd.org/en/publications/skills-and-labour-market-integration-of-immigrants-and-their-children-in-iceland_96adc300-en.html
https://fundur.reykjavik.is/sites/default/files/agenda-items/icc_index_report_reykjavik_2020.pdf
https://fundur.reykjavik.is/sites/default/files/agenda-items/icc_index_report_reykjavik_2020.pdf
https://reykjavik.is/stjornsysla-stjornkerfi-skrifstofur-radhuss-mannrettinda-og-lydraedisskrifstofa-malaflokkar-mannrettindastefnu-og-onnur-stefnumotun-fjolmenning-og
https://reykjavik.is/sites/default/files/ymis_skjol/skjol_utgefid_efni/stefna_reykjavikurborgar_i_malefnum_innflytjenda_og_flottamanna.pdf
https://reykjavik.is/sites/default/files/ymis_skjol/skjol_utgefid_efni/stefna_reykjavikurborgar_i_malefnum_innflytjenda_og_flottamanna.pdf
https://rm.coe.int/prems-093421-gbr-2555-intercultural-integration-strategies-cdadi-web-a/1680a476bd
https://rm.coe.int/prems-093421-gbr-2555-intercultural-integration-strategies-cdadi-web-a/1680a476bd
https://rm.coe.int/prems-093421-gbr-2555-intercultural-integration-strategies-cdadi-web-a/1680a476bd
https://rm.coe.int/prems-093421-gbr-2555-intercultural-integration-strategies-cdadi-web-a/1680a476bd
https://rm.coe.int/policy-brief-rethinking-welcoming-policies-from-an-intercultural-persp/1680a8375d
https://rm.coe.int/policy-brief-green-urban-planning-for-intercultural-cities-/1680a836f3

13



