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Strategia Jezykowa Miasta Reykjavik

1.

2.

Jezyk islandzki jest priorytetem w Miescie Reykjavik.
Wszelka komunikacja opiera sie na zyczliwosci i szacunku.

Jezyk islandzki jest gtownym jezykiem komunikacji w Miescie
Reykjavik. Pracownicy uzywajg jezyka islandzkiego w swojej pracy
oraz w administracji, chyba ze okolicznosci wymagajg uzycia innych
jezykow. Pracownicy majgcy bezposredni kontakt z mieszkancami
miasta posiadajg podstawowe umiejetnosci w zakresie jezyka
islandzkiego.

Wszystkie informacje sg dostepne i tatwo zrozumiate. Staranny i
jasny jezyk, zarowno pisany, jak i mowiony, jest kluczowy w catosci
ustug i administracji miasta. Pracownicy tworzg teksty proste,
przejrzyste i obiektywne.

Wszystkie materiaty publikowane przez Miasto Reykjavik sg
sporzgdzane w jezyku islandzkim. Ponadto zapewnia sie
mieszkancom dostep do informacji, na przyktad poprzez
ttumaczenie ustne, pisemne lub teksty w jezyku tatwym do czytania.
W przypadku istnienia ttumaczenia, tekst islandzki i obcy sg zawsze
publikowane obok siebie.

Miasto Reykjavik stwarza pracownikom warunki i zacheca ich do
podnoszenia kompetencji jezykowych w jezyku islandzkim poprzez
ksztatcenie ustawiczne i wsparcie. Znajomos¢ jezykow oraz
roznorodnosc¢ zycia spotecznego w Miescie Reykjavik to prawdziwe
bogactwo.

Przekaz informacji skierowany do osob ze szczegdlnymi potrzebami
oraz 0sOb z niepetnosprawnosciami  jest zgodny @z
miedzynarodowymi standardami. Miasto Reykjavik zapewnia
dostep do informacji za pomocg syntezatorow mowy, alfabetu
Braille’a oraz islandzkiego jezyka migowego tam, gdzie jest to
uzasadnione.



8. Strategia jezykowa uwzglednia inne procesy planowania
strategicznego i obowigzuje we wszystkich jednostkach
organizacyjnych Miasta Reykjavik oraz w firmach i instytucjach
Swiadczgcych ustugi w imieniu miasta.
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